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BNU pro rodinné a firemni finance

Dotaznik spokojenosti

Dékujeme vam za projevenou divéru a budeme radi, kdyZ se s nami podélite o svoji zkusenost s kvalitou nasich
obchodnich zastupct formou vyplnéni tohoto kratkého dotazniku spokojenosti.

Vyplnény dotaznik prosim zaslete na adresu bnu@bnu.cz.

1. Byl/byla jste celkové spokojen/a s pribéhem obchodniho pfipadu? ANO / NE
Pripadny komentdr:

2. Sdélil Vam obchodni zastupce veskeré Vami pozadované informace? ANO / NE
Pripadny komentdr:

3. Sdélil Vam obchodni zastupce informace o své osobé? ANO / NE
Pripadny komentdr:

4. Vysvétlil Vam obchodni zastupce srozumitelné parametry obchodniho ptipadu? ANO / NE
Pripadny komentar:

5. Doporucil/a byste obchodniho zastupce dalsimu klientovi? ANO / NE
Pripadny komentar:

Dékujeme

Tym BNU, s.r.o.

IC: 28337255

Namésti Prace 2512, Zlin, PSC 760 01
www.bnu.cz
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